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ORDEN CONTRACTUAL No. (j § ] - -
FECHA: 09 AGN 2016

OBJETO: “PRESTACION DE SERVICIOS DE SOPORTE SOFTWARE
UPDATE LICENSE & SUPPORT DE ACUERDO A LA PROPUESTA DEL
SERVICIO DE SOPORTE DE ORACLE No. 2158262 DE 2016”.

CONTRATISTA: ORACLE COLOMBIALTDA
VALOR: $ 9.877.206.00

Entre los suscritos a saber: CARLOS EMILIANO ONATE GOMEZ, mayor de
edad identificado con la cédula de ciudadania N°. 8.704.322 de Barranquilla
(Atlantico), quien actia en nombre y representacion de la Universidad Popular
del Cesar, identificada con el NIT No. 892 300.285-6, Cédigo SNIES No. 1120,
creada mediante la Ley 34 del 19 de Noviembre de 1976, en su calidad de
Rector, designado por el Consejo Superior Universitario, a través del Acuerdo
No. 017 del 02 de Julio de 2015, debidamente posesionado mediante Acta de
fecha 07 de Julio de 2015, que para todos efectos del presente documento se
denominara la UNIVERSIDAD, por una parte y por la otra la firma ORACLE
COLOMBIA LTDA, identificado con Nit No. 800103052,09/;)resentada legalmente
por MARTHA LILIANA HOYOS QUIMBAYO identificada con la Cedula de
Ciudadania No. 52.008.815 de Bogota D.C., quien para los efectos legales de
este documento se denominara el CONTRATISTA, hemos convenido celebrar
la presente orden contractual, la cual se regira conforme a las siguientes
clausulas: CLAUSULA PRIMERA: OBJETO.- Por la presente orden
contractual el CONTRATISTA se compromete para con la UNIVERSIDAD, al
“PRESTACION DE SERVICIOS DE SOPORTE SOFTWARE UPDATE
LICENSE & SUPPORT DE ACUERDO A LA PROPUESTA DEL SERVICIO
DE SOPORTE DE ORACLE No. 2158262 DE 2016”. CLAUSULA SEGUNDA:
ALCANCE DEL OBJETO.- La Licencia de Actualizacion de Programas y
Soportes (Software Update License & Sopport) consiste en: 1. Actualizaciones
de programas, “fixes”, alertas de seguridad y actualizaciones de parches
criticos. 2. Actualizaciones por requerimientos fiscales, legales y
reglamentarios. Scrips de actualizacién (Upgrade scripts). 3. Certificacion con
nuevos productos/versiones de terceros. 4. Nuevas versiones de productos y
tecnologia, incluye versiones generales de mantenimiento, versiones con
funcionalidad especifica y actualizaciones de documentacion. 5. Asistencia con
los requerimientos de servicios 24 horas al dia, 7 dias a la semana. 6. Acceso a
My Oracle Support (Sistema de soporte al cliente 24x7 a traves de internet),
incluyendo la posibilidad del registro de requerimientos de servicios de internet.
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7. Habilidad de registro de requerimientos de servicio en el internet. 8. Servicio
no-tecnico al cliente durante horas normales de oficina. CLAUSULA
TERCERA: OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA.- En desarrollo del objeto

entrega del objeto contractual dentro del término de ejecucion estipulado en |Ia
orden contractual: 3.- Atender con efectividad las solicitudes, inquietudes y
recomendaciones que dentro de los términos de la orden contractual los
interventores hagan ai CONTRATISTA al entrar en ejecucion el mismo; 4.-

Universidad y a las autoridades Competentes; 8.- Todas las que le sefale la
Constitucion y Ia ley, CLAUSULA CUARTA: OBLIGACIONES DE LA
UNIVERSIDAD.- En virtud de la presente orden contractual, la UNIVERSIDAD
se obliga a: 1.- Verificar que el objeto de la Orden Contractual se cumpla dentro
de los términos y condiciones pactadas: 2.- Pagar en la forma establecida en [a
clausula "SEXTA, VALOR Y FORMA DE PAGO”, |as facturas presentadas por
el CONTRATISTA; 3.- Suministrar en forma oportuna la informacion solicitada
por el CONTRATISTA de conformidad con |as condiciones de contratacion:; 4.-
Cumplir y hacer cumplir las condici
los documentos que de él forman parte: 5. Las demas que se deriven de la
Constitucion y la ley, CLAUSULA QUINTA: TERMINO DE EJECUCION.- E|
plazo de gjecucion del contrato serd contados a partir de la fecha de
aprobacion de Ia poliza de garantia L'mfcas,y anotacion en el registro
Presupuestal, hasta el 15 de julio de 2017. PARAGRAFO PRIMERO: En
aquellas Ordenes Contractuales en las que se haya pactado el giro del anticipo,
las garantias deberan Ser aclualizadas a la fecha de suscripcion del Acta de
Inicio. En el Evento de no ser actualizada dichas garantias, e termino de
ejecucion se contara desde la fecha de la Aprobacion de |a Poliza.

DE PAGO.- Para todos los efectos legales y fiscales, el valor total de g™
Presente orden contractual es |a Suma de NUEVE MILLONES OCHOCIENTO

SETENTA Y SIETE MIL DOSCIENTOS SE|S PESOS M/CTE ($9.877 208 am) ” °
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CONTRACTUALES. Las partes en aras de buscar una agil, rapida y directa
solucion a las diferencias y discrepancias surgidas con la ejecucion del
contrato, acudiran a los mecanismos de solucién previstos en la ley tales como
el acuerdo directo, la conciliacién, y Transaccién. Si no es posible solucionar la
controversia, las partes acudiran a la jurisdiccién competente. CLAUSULA
DECIMA SEPTIMA: PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCION.- La presente
orden contractual se perfecciona con la firma de las partes, pero para su
ejecucion se requiere: Por parte de la UNIVERSIDAD la expedicion del
Registro Presupuestal y la aprobacién de la Pdliza [’Jnica' de Garantia y por
parte del CONTRATISTA, la constitucion de la Péliza Unica de Garantia.
CLAUSULA DECIMA OCTAVA: DOCUMENTOS DE LA ORDEN.- Estudio de
Conveniencia y Oportunidad No. 329 del 17 de mayo de 2016, Disponibilidad
Presupuestal, Cotizacion, Certificado de Registro de Proveedores expedido por
el Coordinador Grupo de Gestién de Cuentas, propuesta presentada por el
contratista No. 2158262 y demas documentos soportes.
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