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CONTRATAR SERVICIO DE ARRENDAMIENTO DE
INFRAESTRUCTURA DE COMPUTACION EN LA NUBE DE UNA
PLATAFORMA INFORMATICA INTEGRAL DE ADMINISTRACION DE
TURNOS QUE AYUDE A MEJORAR EL FLUJO DE LOS CLIENTES,
QUE PROPORCIONE INFORMACION SOBRE AVANCE DE LAFILA Y
ADEMAS INDICADORES DE EFICIENCIA EN LA PRESTACION DE
LOS SERVICIOS (MEDICION DE ESPERA), ENTRE OTROS A FIN DE
MEJORAR LA EXPERIENCIA DE LOS SOLICITANTES EN LOS
PUNTOS DE ATENCION; BAJO EL MODELO DE SOFTWARE COMO
SERVICIO (SAAS —SOFTWARE AS A SERVICE).

CONTRATISTA TURNO MOVIL S.AS

NIT: 900968494-4

VALOR: SESENTA Y NUEVE MILLONES DE PESOS M/CTE ($69.000.000)
Entre los suscritos CARLOS EMILIANO ONATE GOMEZ, mayor de edad identificado con la
Cedula de Ciudadania No. 8.704.322 de Barranquilla (Atlantico), quien actia en nombre y
epresentacion de la Universidad Popular del Cesar, identificada con e NIT No.
892 300.285-6, Codige SNIES No. 1120, creada mediante la Ley 34 del 19 de Noviembre de
1976, en su calidad de Rector, designado por el Consejo Superior Universitario a través del
Acuerdo No. 068 de 29 de Noviembre de 2016, debidamente posesionado mediante Acta de
fecha 09 de Diciembre de 2016, facultado por el Consejo Superior Universitario para
suscribir y celebrar conftratos, y quien para todos los efectos del presente acio se
denominara fa UNIVERSIDAD por una parte, vy por la otra JUAN FRANCISCO GONZALEZ
BRITO, identificado con C.C. No. 77.195.518 expedida en Valledupar, quien acita en
representacién legal de la empresa TURNO MOVIL S.A.S identificada con Nit 900968494-4
quien para los efectos legales de este documento se denominara el CONTRATISTA, hemos
convenido celebrar la presente Orden Contractual, la cual se regird conforme a las
siguientes cldusulas: CLAUSULA PRIMERA: OBJETO.- Por la presente orden confrachial
el CONTRATISTA se compromete para con la UNIVERSIDAD, a “CONTRATAR
SERVICIO DE ARRENDAMIENTO DE INFRAESTRUCTURA DE COMPUTACI()N EN LA
NUBE DE UNA PLATAFORMA INFORMATICA INTEGRAL DE ADMINISTRACION DE
TURNOS QUE AYUDE A MEJORAR EL FLUJO DE LOS CLIENTES, QUE
PROPORCIONE INFORMACION SOBRE AVANCE DE LA FILA Y ADEM&S
INDICADORES DE EFICIENCIA EN LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS (MEDICION
DE ESPERA), ENTRE OTROS A FIN DE MEJORAR LA EXPERIENCIA DE LOS
SOLICITANTES EN LOS PUNTOS DE ATENCION; BAJO EL MODELO DE SOFTWARE

OBJETO:

COMO SERVICIO (SAAS -SOFTWARE AS A SERVICE)”. CLAUSULA SEGUNDA: "

ALCANCE DEL OBJETO.- las especificaciones técnicas son las siguientes: %
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DESCRIPCION CANT Wik UNIT VIR TOTAL
Portal web de administacicn de la platsforma de wwmos (1 afic de £0.000.000
senvicio), APP (aplicedidn) pera disposiivos mdviles con sicfemas 12 5.000.600 {exento de VA por
operativos android v fos para el usuario fnal {ctudadano) {1 afio de reforma  ‘hibutaria
servicio), App (aplicacion) para dispositivos méviles con sistemas 2016)
operativos android y los (1 afic de servicio).
Televisor de 40 para Iz visualizacién de los tumnos de los usuanos ¥y para 3 1.260.504 3.781.512
Ia divulgacion de informacion de Iz entidad.
Dispositive elechrénico donde estard instzlada ia aplicacion y que estard 3 252 101 756.303
coneclado al televisor via puerto HDML
Tablets Androld de 8.6 donde se gestionaran los s de ks platafomma. 3 1.008.403 3.025.208
SUBTOTAL |- 87.563.025
IVA13 % | 1.436.975
TOTAL | 69.000.000

CLAUSULA TERCERA: VALOR Y FORMA DE PAGO.- Para todos los efectos fiscales, el
valor de la presente ORDEN CONTRACTUAL es la suma de SESENTA Y NUEVE
MILLONES DE PESOS M/CTE ($69.000.000) IVA inciuido, PARAGRAFO PRIMERO: LA
UNIVERSIDAD, pagara al CONTRATISTA, en un solo pago del 100% del valor de la Orden
Contractual, dentro de los diez (10) dias siguientes a la presentacion de la factura en original
y previo constancia de recibo a satisfaccion por parte del Supervisor de la orden
contractual, sin que el monto fotal exceda la cuantia y previa enfrada a la oficina de almacén de
la universided. PARAGRAFO SEGUNDO: La UNIVERSIDAD como requisito previo para
autorizar el pago de la ORDEN CONTRACTUAL, solicitara al CONTRATISTA Ias copias de
las planillas donde conste que éste se encuentra al dia en el pago y/o cumplimiento de sus
obligaciones con los aportes a la Seguridad Social y Parafiscales, de conformidad con el
Articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y la Ley 828 de 2003. CLAUSULA CUARTA: TERMINO
DE EJECUCION.- El plazo de ejecucién de la Orden Confractual sera de TRES {3) MESES,
contados a partir de Ia fecha de aprobacidn de Ia péliza de garantia Unica, anotacién en el
registro presupuestal y suscripcién del acta de inicio de la Orden Contractual, por parte de la
Universidad Popular del Cesar. El tiempo de ejecucion para el uso de la plataforma web es
de un (1) afio. PARAGRAFO PRIMERO: Vencido el término de ejecucién de la Orden
Confractual, el Supervisor de la orden contractual procedera a liquidarlo dentro de los cuatro
(4) meses siguientes. CLAUSULA QUINTA: OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA.- En
desarmrolio del objeto de esta Orden Confractual, el CONTRATISTA se obliga a: 1.- Cumplir
con el objeto de la Orden Contractual conforme las especificaciones suministradas por la
UNIVERSIDAD y la propuesta presentada por el CONTRATISTA; 2.-Hacer entrega del
objeto confractual dentro del término de ejecucion estipulado en la Orden Contractual; 3.-
Incorporar sus conocimientos técnicos v su capacidad normal de trabajo en el desempefio
de Ia labor coniratada y las labores anexas y complementarias del mismo; 4.- Acatar las
nommas administrativas de la insfitucién; 5.- Atender con efectividad las soficifudes,
inquietudes y recomendaciones que denfro de los términos de la orden contraciual los
interventores hagan al CONTRATISTA al entrar en ejecucion el mismo; 6.- Cumplir
cabalmente con sus obligaciones laborales incluyendo las contenidas en el Articulo 50 de la ()'
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Ley 789 de 2002 y la Ley 828 de 2003; 7.- Constituir las pélizas requeridas dentro de la
Orden Conftractual; 8.~ Suscripcion de la respectiva acta de iniciacién; 9.- No ceder la Orden
Contractual, sin autorizacién previa y formal aceptacién por parte de la Universidad Popular
del Cesar; 10.- Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales evitando
dilaciones ¢ entrabamientos que puedan presentarse; 11.- No acceder a peticiones o
amenazas de quienes actden por fuera de la ley con el fin de obligarios a hacer u omitir
algin acto o hecho, e informar inmediatamente a la Universidad y a las autoridades
competentes; 12.- Todas las que le sefiale la Constitucion y la ley; 13.- Ademas de las
anteriores, las obligaciones especiales que se paclen en la orden coniractual. CLAUSULA
SEXTA: OBLIGACIONES DE LA UNIVERSIDAD.- En virtud de la presente orden
contractual, la UNIVERSIDAD se obliga a: 1.- Verificar que el objeto de la Orden Contractual
se cumpla dentro de los términos y condiciones pactadas; 2.- Pagar en la forma establecida
en la clausula "SEXTA, VALOR Y FORMA DE PAGO", ias facluras presentadas por el
CONTRATISTA; 3.- Suministrar en forma oportuna la informacién solicitada por el
CONTRATISTA de conformidad con las condiciones de contratacién; 4.- Cumplir y hacer
cumplir las condiciones pactadas en el orden contractual y en los documentos que de él
forman parte; 5.- Las demés que se deriven de la Constitucion v la ley. CLAUSULA
SEPTIMA: IMPUTACION PRESUPUESTAL .- La presente Orden Confractual se ampara
presupuesialmente con el Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 2017010682-de 22
de Mayo de 2017, expedido por la Coordinaciéon del Grupo de Gestién de Elecucién
Presupuestal. CLAUSULA OCTAVA: GARANTIA.- El CONTRATISTA se compromete a
constituir, por intermedio de una compafiia de seguros legalmente constituida en Colombia,
una garantia (nica que ampare: a) CUMPLIMIENTO DE LA ORDEN CONTRACTUAL, por
una cuantia equivalente al diez por ciento (10%) del valor total del orden contractual, y su
vigencia sera igual al plazo del mismo y cuatro (4) meses més; b) CALIDAD DE BIENES
SUMINISTRADOS: Por cuantia del veinte (20%) del valor de la Orden Confractual y con
una vigencia no inferior a un (1) afio a partir de la firma del acta de recibo a satisfaccién.
CLAUSULA NOVENA: MULTAS.- En caso de mora o incumplimiento de las obligaciones
adquiridas por el CONTRATISTA en virtud de esta orden confractual, la UNIVERSIDAD
cobrard multas equivalentes al uno por ciento (1%) del valor del orden contractual por el
retardo o incumplimiento, si con ello se derivan perjuicios para efla, vy sin que el monto total
de la mulia exceda el diez por dento (10%) del valor toial del presente orden conftraciual,
cantidad que se imputard a los perjuicios que reciba la UNIVERSIDAD por el
incumplimiento. PARAGRAFO: La imposicién de la multa se hard efectiva mediante
Resolucion Motivada, la cual se descontaran de los saldos que se le adeuden a cualquier
titulo al CONTRATISTA,; si esto no fuera posible lo tomara de la garantia de cumplimiento,
sin perjuicio de las demas acciones legales a que hubiere lugar. No habra lugar a imposicién
de multa cuando la mora o el incumplimiento se deban a casos fortuitos o fuerza mayor
debidamente comprobados y aceptados por la UNIVERSIDAD. CLAUSULA DECIMA:
CLAUSULAS EXCEPCIONALES.- Por estipulacién expresa se incluyen las causales d
terminacién, modificacién e interpretacion unilateral, previstas en el Art. 5° del Acuerdo N%
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006 del 23 de febrero de 1999. CLAUSULA DECIMA PRIMERA: CESION.- EI
CONTRATISTA no podra ceder ni fotal, ni parcialmente el presente orden contractual, ni el
cumplimiento de las obligaciones sin autorizacién previa v escrita de la UNIVERSIDAD.
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: INTERVENTORIA O SUPERVISION.- La Coordinacién,
Supervisién y Vigilancia de la presente orden coniractual estard a cargo del Jefe de la
Oficina de Informdtica y Sistemas de la Universidad Popular del Cesar o a quien este
delegue, quien tendra a su cargo las siguientes funciones: 1.- Exigir el cumplimiento de los
términos y plazos estipulados en la orden confractual, e informar al Ordenador del Gasto
respecio de su incumplimienio o demoras; 2.- Bxpedir los cerfificados de recho a
satisfaccion de Bienes Obras o Servicios, los cuales seran soporte para efectuar los
respectivos pagos; 3.- Proyectar para firma del Jefe de la UNIVERSIDAD el acta de
liquidacion del orden contractual cuando asi se requiera; 4.- Exigir la reposicién o
cumplimiento a satisfaccién del objeto de la Orden Contractual entregado cuando este sea
defectuoso, deficiente, o no cumpla con las especificaciones y condiciones de calidad
pactadas; 5.- Estudiar las situaciones particulares e imprevistas que se presenten en la
ejecucién del orden contractual, conceptuar sobre su desarrollo general y los requerimientos
para su mejor ejecucién; 6.- Verificar que las solicitudes del CONTRATISTA estén
debidamente sustentada; 7.- Informar al jefe de la UNIVERSIDAD sobre deficiencias en los
estudios previos o ausencia de los mismos, que puedan impedir la comrecta ejecucién de la
Orden Coniraciual y el cumplimiento de sus fines; 8.- Para efecios del pago soliciiar al
CONTRATISTA copias de las planilias donde conste que éste se encuenira al dia en el
pago y/o cumplimiento de sus obligaciones con los aportes a la Seguridad Social y
Parafiscales, de conformidad con el Articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y la Ley 828 de 2003.
CLAUSULA DECIMA TERCERA: INDEMNIDAD.- Ei CONT RATISTA defendera de la
reclamacién de un tercero a la UNIVERSIDAD y le indemnizara por los dafios, costos y
gastos determinados por autoridad judicial correspondiente como resultado de dicha
reclamacion siempre y cuando (i) la UNIVERSIDAD notifique por escrito al CONTRATISTA
de la reclamacion, en un plazo no mayor de freinta (30) dias contados a partir de que la
UNIVERSIDAD reciba la notificacién de la reclamacion, (i) La UNIVERSIDAD acredite al
CONTRATISTA que la causa directa de Ia reclamacion es la conducta o incumplimiento del
CONTRATISTA, (i) La UNIVERSIDAD otorgue el control de la defensa y de cualguier
fransaccion o negociacion conciliatoria, y (iv) La UNIVERSIDAD otorgue al CONTRATISTA
la informacién, autoridad, facultades y asistencia necesaria para defender o conciliar la
reclamacion. CLAUSULA DECIMA CUARTA: REGIMEN LEGAL Y JURISDICCION.- La
presente orden confractual se regira por el Derecho Privado, en especial, por el Acuerdo No.
006 de 1999 “REGIMEN CONTRACTUAL DE LA UNIVERSIDAD POPULAR DEL
CESAR”, 025 del 29 de Agosto de 2003 y 034 del 7 de Diciembre de 2006. Resolucién No.
0364 del 08 de Marzo de 20086, asi como por las disposiciones Civiles y Comerciales
aplicables. CLAUSULA DECIMA QUINTA: INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES..-

en causales de inhabilidad e incompatibilidad legales para suscribir el presente orde

El CONTRATISTA manifiesta bajo la gravedad del juramento que no se encuentra incurs§

contractual. CLAUSULA DECIMA SEXTA: PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCION.- L

Balneario Hurtado, Via a Patilfal. Teléfono (085) 5847910 ext. 1026~ 1054 juridica@unicesar.edu.co %



CODIGO: 305-140-PRO03-FOR01
UNIVERSIDAD POPULAR DEL CESAR

VERSION: 1

PAG:5de5

ORDEN CONTRACTUAL
FECHA: 13/11/2009

=—===-079
presente orden contraciual se perfecciona con la firma de las partes, pero para su ejecucién

se requiere: Por parte de la UNIVERSIDAD la expedicion del Registro Presupuestal y la
aprobacién de la Péliza Unica de Garantia ¥ por parie del CONTRATISTA, ia constiucion de

la Pdliza Unica de Garantia. CLAUSULA DECIMA SEPTIMA: DOCUMENTOS DE LA

ORBDEN.- Estudio de Conveniencia y Oportunidad No. 379 del 11 de abril del afio 2017,
Disponibilidad Presupuestal, Cotizacion, Certificado de Registro de Proveedores expedido

i o
por el Coordinador Grupo de Gestién de Cuentas, y de ) perte§ 7 JUN 2017

Proyecto unidad de contratacién.
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SOLICITUD DE REGISTRO PRESUPUESTAL

FECHA DE SOLICITUD

No. DE ORDEN CONTRACTUAL] 7 4§ del 27 JUN 2017

ESTUDIO DE CONV. Y OPORT.  :379-11/04/2017
NECESIDAD Y CONVENIENCIA  : OFICINA DE INFORMATICA Y SISTEMAS.

No. DE DISPONIBILIDAD : 2017010682 DE 22/05/2017 <

DESCRIPCION DEL GASTO VALOR
CONTRATAR  SERVICIO  DE _ ARRENDAMIENTO  DE
INFRAESTRUCTURA DE COMPUTACION EN LA NUBE DE UNA
PLATAFORMA INFORMATICA INTEGRAL DE ADMINISTRACION
DE TURNOS QUE AYUDE A MEJORAR EL FLUJO DE LOS
CLIENTES, QUE PROPORCIONE INFORMACION SOBRE AVANCE
DE LA FILA Y ADEMAS INDICADORES DE EFICIENCIA EN LA
PRESTACION DE LOS SERVICIOS (MEDICION DE ESPERA),
ENTRE OTROS A FIN DE MEJORAR LA EXPERIENCIA DE LOS
SOLICITANTES EN LOS PUNTOS DE ATENCION: BAJO EL
MODELO DE SOFTWARE COMO SERVICIO (SAAS ~SOFTWARE
AS A SERVICE).
TERCERO | TURNO MOVIL SA.S
NIT 9009684944
VALOR | SESENTA Y NUEVE MILLONES DE PESOS M/CTE
($69.000.000)

$69.000.000

e

Atentamente,
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Valledupar Cesar Colombia
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REGISTRO DE COMPROMISO

NUMERO: 2017010933

EL SUSCRITO COORDINADOR DE EJECUCION PRESUPUESTAL

CERTIFICA:

QUE HA SIDO REGISTRADO EN LOS LIBROS DE EJECUCION DEL PRESUPUESTO DE GASTOS E INVERSIONES DE LA
VIGENCIA FISCAL EN CURSO, CON CARGO AL PRESUPUESTO DE:

CUENTA CODIGO EQUIV. NOMBRE DISPONIBILIDAD N

2131137050516 INVERSION RECURSOS CREE SEGUN RESOLUCION 2017010682
3690 DEL 17/10/2014

LASUMADE$ 9,000,000.00

CON DESTINO AL CUMPLIMIENTO DE ECO NO.379 - SECCIONAL SERVICIO DE ARRENDAMIENTO
DE INFRAESTRUCTURA DE COMPUTACION EN LA NUBE DE

NUMERO: ORDEN 079 A NOMBRE DE: TURNO MOVIL S.AA

C.C. O NIT: 900968494

OBJETO ORDEN CONTRACTUAL 079 27/06/2017. Objeto: Contratar servicio de arrendamiento de
infraestructura de computacion en la nube de una pltafarma informatica integral de
administracion de turnos que ayude a mejorar el flujo de los clientes, que proporcione
informacion sobre avance de la fila y ademas indicadores de eficiencia en la prestacion de los

Se expide en VALLEDUPAR a los 28 dias del mes de Junio de 2017

COORDINADOR DE EJECUC|®ON PRESUPUESTAL
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REGISTRO DE COMPROMISO

NUMERO: 2017010933

EL SUSCRITO COORDINADOR DE EJECUCION PRESUPUESTAL

CERTIFICA:

QUE HA SIDO REGISTRADO EN LOS LIBROS DE EJECUCION DEL PRESUPUESTO DE GASTOS E INVERSIONES DE LA
VIGENCIA FISCAL EN CURSQO, CON CARGO Al PRESUPUESTO DE:

CUENTA CODIGO EQUIV. NOMBRE DISPONIBILIDAD N
2212020320 2020320 ARRENDAMIENTO PROPIOS 2017010682

LA SUMA DE$ 60,240,000.00

CON DESTINO AL CUMPLIMIENTO DE ECO NO.379 - SECCIONAL SERVICIO DE ARRENDAMIENTO
DE INFRAESTRUCTURA DE COMPUTACION EN LA NUBE DE

NUMERO: ORDEN 079 A NOMBRE DE: TURNO MOVIL S.AA
C.C. O NIT: 900968494

OBJETC ORDEN CONTRACTUAL 079 27/06/2017. Objeto: Contratar servicio de arrendamiento de
infraestructura de computaciéon en la nube de una pltafarma informatica integral de
administracion de turnos gue ayude a mejorar el flujo de los clientes, que proporcione
informacion sobre avance de la fila y ademas indicadores de eficiencia en la prestacion de los

Se expide en VALLEDUPAR a los 28 dias del mes de Junio de 2017

NOTA: El valor del presente registro
incluye la sumade $240.000

por concepto cuatro por mil (Ley 863
de 2003)

COORDINADOR DE EJECUC!



